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Contexte Objectifs
Stérilisation centrale (5 M d'UO sté/an) : 18 agents (AS) + é Gestionnaires De Production (GDP) > Réorganiser le temps de tfravail pour
* Fonctionnement : 7h-21h30 en semaine (14 AS + 4 GDP)/ 9h-17h le week-end (2 AS + 1 GDP) renforcer I’ effectif sur les horaires critiques
« Temps de travail du personnel : 7h33 par jour sur 5 jours par semaine »  Améliorer les conditions de travail des
«  Probleme identifié : surcharge de travail en fin de journée avec report de I'activité sur le week-end agents
Matériel & méthode Résultats
A e e g s Changements organisationnels :
nalyse de |I'activité a I'aide du ( . C Hon de l'iné " ' Hoctit t& initial F ot 'aetivité 5 17h fort de I'équi f\
logiciel de tracabilité OPTIM® + d:;roel;:";zr; e I'inéquation entre effectif posté initialement et I'activité apres avec renfort de I'équipe en fin
\|rel(e\]v$0<ijésr gglxreiiseﬁ;;ﬁrgﬂ’;esnel « Semaine de 3 ou 4 jours de travail en 10h & fermeture du service a 20h30 : -
@ plages horaires critiques Retour de I'équipe :
« Agents: >80 % des agents favorables a I'expérimentation de 6 mois a partir de janvier 2025 @IZ‘
@ « GDP : avis défavorable pour le passage en 10 h - restent en 7h33 _
Groupes de travail : Révision du « Enquéte de satisfaction a 3 mois : 94% des agents (n= 17) souhaitent poursuivre le test sur 1 an @EI'—
planning journalier et des fiches Indicateurs d’activité :
de poste * {I deI'activité de + 1,8% par rapport a I'année précédente %
@ « Il de I'activité de - 10% le dimanche en 2025
« Nombre de boites en attente de recomposition le soir : en 2025 ~ 15 boites (versus en 2024 ~ 40 boites) j
Vote pour tester le passage en . . :
10 heures pendant é mois = DISCUSS!On Conclusion
) Ce fravail a permis : K—Alignemen’r de I'effectif avec les pics d’activité )
@ * Reduction de la plage d’ouverture sans impact sur + Bilan mitigé pour les agents & M+6 :
. . . . le bloc opératoire !6 Meilleure conciliation vie pro/perso avec semaine
.SUW": que,shqnnolr,es d?\ « Révision de la logistique inter-services (rotations) de 4 jours et fermeture du service une heure + 16t
safisfaction, reunions regulieres, +  Accompagnement étroit de I'équipe et B@ Fatigue importante due aux longues journées C
indicateurs (suivi de I'activite, ajustements continus (fiches de poste et horaires) %
nombre de boites en attente - Changement fédérateur dans un contexte Perspectives : travail avec le DUERP et propositions

de recomposition le soir) d’équipe clivée Qj’ocquisi’rion d’outils automatisés /




